
Hapus Home Care Ltd
Datganiad Blynyddol 2025/2026

Mae'r Datganiad Flynyddol yn ffurflen ar-lein y mae'n ofynnol yn ôl y gyfraith i ddarparwyr gwasanaethau cofrestredig i
oedolion a phlant ei chwblhau bob blwyddyn o dan Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016
(RISCA). Pwrpas y Datganiadau Blynyddol yw rhoi gwybodaeth gynhwysfawr, gymharol a chadarn i'r cyhoedd am ansawdd
gwasanaethau gofal a chymorth.
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Darparwr: Hapus Home Care Ltd

Crynodeb o'r darparwr

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar: 07/10/2024

Mae'r canlynol yn rhestru amodau'r darparwr: Nid oes unrhyw amodau sy'n gysylltiedig â'r darparwr

Trefniadau hyfforddi a chynllunio'r gweithlu

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu
anghenion hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan y
darparwr gwasanaeth.

Rydym wedi creu matrics hyfforddiant, lle mae’r holl staff
wedi’u rhestru ynghyd â’r holl hyfforddiant gorfodol,
dyddiadau cwblhau a dyddiadau dod i ben. Caiff y rhain eu
gwirio’n wythnosol ac mae staff yn cael eu bwcio ar gyfer
hyfforddiant adnewyddu yn flynyddol. Os yw hyfforddiant
aelod o staff yn dod i ben, mae’r matrics yn eu troi’n goch
yn awtomatig er mwyn osgoi i unrhyw beth gael ei golli.
Caiff staff eu hasesu o ran cymhwysedd yn y gymuned yn
ystod cysgodi, ac ar ôl y cyfnod cysgodi i sicrhau eu bod
wedi’u hyfforddi’n llawn ac yn gymwys yn eu rôl. Caiff
hyfforddiant penodol i gleientiaid ei drefnu.

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a
gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth.

Caiff staff eu recriwtio drwy Indeed, y wefan, a hysbysebion
cyfryngau cymdeithasol. Mae’n rhaid i ddarpar staff
gyflwyno CV i’w fetio cyn trefnu cyfweliad. Cynhelir y
cyfweliad gyda’r Rheolwr Gofal a’r Dirprwy cyn iddynt gael
eu hasesu o ran addasrwydd, ac yna cynigir rôl iddynt. Fel
cymhelliant, rydym yn cynnal “Gweithiwr y Mis”, lle gall staff
a chleientiaid enwebu er mwyn ennill taleb anrheg o’u
dewis. Rydym yn talu’n deg yn unol â’r cyflog byw
gwirioneddol, gyda chyfradd uwch ar benwythnosau, a
diwrnod pen-blwydd â thâl.

Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn

Enw'r gwasanaeth Math o wasanaeth Math o ofal

Hapus Home Care Ltd Gwasanaeth cymorth cartref Dim
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Gwasanaeth: Hapus Home Care Ltd

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 07/10/2024

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Gogledd Cymru

Amodau Gwasanaeth Mae Hapus Home Care Ltd wedi’i gofrestru i ddarparu
gwasanaeth cymorth cartref yn ardal partneriaeth
ranbarthol Gogledd Cymru

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

62

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Nid oes unrhyw Unigolion Cyfrifol yn y gwasanaeth

Rheolwyr Katie Doyle

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 07775158577

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth hapushomecare@gmail.com

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Cylchlythyrau misol Tudalen cyfryngau cymdeithasol ar Facebook Gwefan Llyfryn Adolygiadau Canllaw i unigolion

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn
Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant.
Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£27.06

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£27.06

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0
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Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

4

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 1

Dirprwy Reolwr 1 1

Gweithiwr Gofal 18 18

Staff eraill 2 2

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Codi a Chario a Diogelu
Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
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Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Gweithiwr Gofal 18 0 0

Staff eraill 2 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff eraill 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Gweithiwr Gofal 4 14

Staff eraill 0 2

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff eraill 0 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff eraill 0 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Gweithiwr Gofal 7am-3pm, 6pm-10pm
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